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Návod k obsluze

Překlad původního návodu
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Děkujeme,  že  jste  si  vybrali  náš  výrobek.  Před použitím si  pozorně přečtěte pokyny týkající  se 
obsluhy nářadí a podmínek bezpečnosti. Uschovejte návod pro možnost pozdějšího nahlédnutí.

Návod byl přeložen z návodu dodaného výrobcem v polském jazyce. 

Připojeno:
Prohlášení o shodě vystavené výrobcem BASS S. C.
Zařízení označené ochrannou známkou BASS POLSKA HOME LINE
Zařízení označeno obchodním označením BH12820-C / BH12820-B

I. ZÁRUKA A SERVIS 
Reklamaci uplatňujte u prodejce
www.hobynaradi.cz

info@hobynaradi.cz

+420 555 441 445
Po-Pá 9:00-12:00 a 13:00-16:00

ZÁRUČNÍ PODMÍNKY 

V souladu se zákonem č. 136/2002 Sb. se na Vámi zakoupený výrobek poskytuje záruka na dobu 

24 měsíců od data prodeje. V případě nákupu zboží používané pro obchodní nebo podnikatelskou 

činnost  je  záruční  doba  12  měsíců.  Záruka  je  poskytována  pouze  v  případě,  že  jsou  výrobky 

používány v souladu s návodem k obsluze a způsobu použití.

mailto:info@hobynaradi.cz
mailto:info@hobynaradi.cz
http://www.hobynaradi.cz/
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ZÁRUKA A SERVIS

Ze  záruky  jsou  vyjmuty  všechny  díly  podléhající  přirozenému  opotřebení,  přetížením,  použitím 

výrobku k jiným účelům, než ke kterým je určena na závady vzniklé při dopravě nebo nesprávným 

(neodborným)  zacházením.  Za  nesprávné  zacházení  považujeme  příklad,  kdy  nebyl  brán  zřetel  

na návod k obsluze a obecně závazné předpisy pro práci s výrobkem. Obdobně se hodnotí i pokus 

o neodbornou opravu nad rámec doporučené údržby.

Záruka se vztahuje výlučně na závady způsobené vadou materiálu, výrobní montáže nebo technologií 

zpracování.

Nárok na uplatnění záruky zaniká:

1) výrobek nebyl používán v souladu s návodem k obsluze

2) byl proveden jakýkoliv zásah do konstrukce stroje bez předchozího písemného souhlasu firmou 

KAXL s.r.o.

3) výrobek byl používán v jiných podmínkách nebo k jiným účelům, než ke kterým je určen

4) byla některá část výrobku nahrazena neoriginální součásti

5) k poškození výrobku nebo k nadměrnému opotřebení došlo vinou nedostatečné údržby

6) škody vzniklé působením vnějších mechanických, teplotních či chemických vlivů

7) vady byly způsobeny nevhodným skladováním, či manipulací s výrobkem

8) výrobek byl používán (pro daný typ výrobku) v agresivním prostředí např. prašném, vlhkém

9) výrobek byl použit nad rámec přípustného zatížení

Záruka se  nevztahuje  na  položky,  u  kterých lze  očekávat  opotřebení  v  důsledku jejích  normální 

funkce (např. opotřebení uhlíků, zapalovací svíčka atd.)

Pro provoz výrobků používejte pouze doporučené příslušenství a originální náhradní díly.

Nároky uplatňujte ihned po zjištění závady u prodejce, který Vám výrobek prodal, a informujte se 

o možnostech opravy v pověřené opravně. Nebude-li  se na Vámi uplatňovanou závadu vztahovat 

záruka,  budou  Vám  fakturovány  práce  a  náklady  spojené  s  kontrolou  a  montáží  a  demontáží 

součástí.

Při  uplatňování  nároků předložte řádně vyplněný záruční  list  nebo jiný doklad o koupi  opatřený  

datem prodeje.

Do  opravy  předávejte  výrobek  v  čistém  stavu,  řádně  vyčištěný,  zbaven  prachu  či  špíny. 

Spolu s výrobkem zašlete i jeho originální příslušenství k určení přesné diagnostiky závady.

Při zasílání dopravní službou vylijte z výrobku nespotřebované palivo a olej. Výrobek řádně zabalte,  

nejlépe do původního obalu tak, aby nedošlo k jeho poškození. Škody, způsobené nedostatečným 

zabalením zásilky, nelze uznat jako záruční vady!

Do motorů používejte jen paliva a oleje odpovídající  klasifikace, popř.  paliva a oleje doporučené 

značkovým  prodejcem.  Vzniklé  škody,  způsobené  používáním  nevhodného  paliva  a  nevhodných 

olejů, Vám nebudou v záruce uznány.
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II. BEZPEČNOSTNÍ PRAVIDLA

UPOZORNĚNÍ! Před použitím si přečtěte celý návod. Nedodržení níže uvedených pokynů může vést  
k úrazu elektrickým proudem, požáru a vážnému zranění. 

OZNAČENÍ A ČÍSLA 

Každé  zařízení  má  identifikační  štítek  CE,  který  obsahuje  nejen  certifikační  značku  CE,  ale  také 
následující informace:

 Název výrobce➢
 Model / sériové číslo➢
 Hmotnost➢
 Otáčky motoru➢

Na krytu zařízení je typový štítek. Na štítku jsou výstražné značky a rok výroby.

BEZPEČNOST SOUVISEJÍCÍ S POUŽITÍM A ÚDRŽBOU

1. Nikdy nepřipojujte zařízení k napájecí síti, pokud napětí není v souladu se specifikací výrobku.
2. Výrobek se při kontaktu s vodou poškodí. Nepoužívejte zařízení ve vlhkém prostředí.
3. Nepoužívejte zařízení při teplotách vyšších než 40°C.
4.  Udržujte  masážní  přístroj  v  bezpečné  vzdálenosti  od  zdrojů  tepla  a  nevystavujte  přímému 
působení slunečního světla.
5.  Pokud  je  jakákoliv  část  masážního  přístroje  poškozena,  nepoužívejte  ho.  Kontaktujte  servis 
výrobce.
6. Před připojením napájecího kabelu se ujistěte, že je vypínač v poloze OFF.
7.  Nezapomeňte po každém použití zařízení  vypnout  přepínač napájení  a  odpojit  napájecí  kabel 
z elektrické sítě.
8. Při delším používání se může zařízení zahřát. Osoby citlivé na teplo by neměly zařízení používat 
příliš dlouho.
9.  Masážní  přístroj  je  vybaven  funkcí  ochrany  proti  přehřátí.  Pokud  se  zařízení  příliš  zahřeje, 
automaticky se vypne. Zařízení lze znovu zapnout až po jeho vychladnutí.
10. Nedovolte dětem používat masážní přístroj bez dozoru.
11. Nepoužívejte zařízení k masáži citlivých oblastí těla, jako jsou: zápěstí, prsa, lokty, intimní místa.
12. Používání masážního přístroje těhotnými ženami, staršími lidmi a chronicky nemocnými lidmi je  
třeba konzultovat s lékařem.
13. Nepoužívejte zařízení déle než 10 - 15 minut v kuse. Celková doba masáže by neměla přesáhnout 
30 minut.
14. Ujistěte se, že se strany zařízení během masáže krku nedotýkají šíje.
15. Ujistěte se, že během masáže neusnete.
16. Nikdy nepoužívejte masážní přístroj pod vlivem alkoholu nebo omamných látek.
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BEZPEČNOSTNÍ PRAVIDLA

JE ZAKÁZÁNO:  

x Uvádění  do provozu elektrických zařízení  bez potvrzení  účinnosti ochrany proti možnosti 
úrazu elektrickým proudem.
x Provádění změn v používaném zařízení.
x Odstraňování  ochran,  zabezpečení,  zkratování  relé,  blokování  spínačů,  používání 
provizorních oprav pojistek, používání nesprávných pojistek.
x Tahání za elektrický kabel při vytahování zástrčky ze zásuvky.
x Používání zásuvek a zástrček s poškozeným krytem nebo izolační vložkou.
x Přetěžování elektrických zařízení nad přípustnou hodnotu.
x Ponechání  bez dozoru elektrických zařízení  připojených k síti.  Před opuštěním pracoviště 
je třeba odpojit všechna elektrická zařízení od sítě.
x Umožnit přístup k zařízením nebo elektrickým instalacím neoprávněným osobám, nezletilým 
osobám, včetně dětí, nemocným osobám, osobám pod vlivem alkoholu nebo jiných drog.

SERVIS 

Oprava  zařízení  by  měla  být  prováděna  pouze  kvalifikovaným  personálem,  který  používá 
kompatibilní náhradní díly. To zajistí bezpečné a efektivní fungování zařízení.

ZÁVĚREČNÉ POZNÁMKY

1. Opravy a údržbu elektrických zařízení smí provádět pouze vyškolení odborníci.
2. První pomoc při úrazu elektrickým proudem:

➢ Uvolněte osobu, která je pod napětím.
➢ Tyto  činnosti  provádějte  velmi  opatrně,  aby  také  u  vás  nedošlo  k  úrazu  elektrickým 

proudem.
➢ Elektrickou  instalaci  okamžitě  odpojte  od  napětí  odstraněním pojistek  nebo  proříznutím 

kabelu,  který je  pod napětím pomocí  kleští s  izolovanou rukojetí (tyto činnosti musí  být 
prováděny izolovanou rukou a musíte zároveň stát na izolační desce -  guma, sklo,  suchá 
deska).

➢ Po uvolnění osoby zkontrolujte, zda vykazuje známky života.
➢ Osoby, u kterých došlo k silnému úrazu elektrickým proudem a u nedýchající osoby, obnovte 

dýchání  umělým  dýcháním  a  srdeční  masáži,  dokud  zasažená  osoba  nezíská  vědomí 
nebo nedorazí sanitka.

➢ Pokud naleznete popáleninu, je třeba na ránu položit suchý, sterilní obvaz.
➢ V každém případě musí být zasažená osoba hospitalizována (dle pravidel BOZP).
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III. URČENÍ

Masážní polštář uvolňuje napjaté svaly masáží  osmi hlavicemi,  které se otáčejí  proti směru a po 
směru  hodinových  ručiček.  Masážní  polštář  účinně  odstraňuje  bolesti  krční  a  bederní  páteře  a 
uvolňuje po náročném dni. Lze jej také použít do auta jako masážní opěrku hlavy.

Další výhody masážního polštáře:
● Materiál jemný k pokožce pokrytý prodyšnou síťovinou
● Dva směry masáže
● Osm masážních hlav umístěné na dvou otáčejících  se hlavicích
● Funkce nahřívání

Určeno k masáži:                               Použití:
Krku                                                         Bolesti zad, bolesti zad, bolesti bederní páteře
Zad                                                           Bolest krční páteře
Rukou, ramen                                        Bolest krční páteře
Břicha                                                      Svalové křeče
Stehen                                                     Celulitida
Lýtek                                                        Zánět sedacího nervu
Beder                                                      Bolesti zad
Nohou                                                    Urychluje regeneraci svalů                               
                                                                Podporuje rehabilitaci snížené pohyblivosti kloubů                            
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IV. TECHNICKÉ ÚDAJE

Model BH-12820-C / BH-12820-B
Výkon 22 W
Napětí 110 V / 220 V – 240 V, 50 – 60 Hz
Výstupní napětí               12 V, 2000 mAh
Rozměry 31 x 18 x 9 cm 
Počet hlav                                                      2
Počet masážních hlavic                               2 x 4

V. ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ A MOŽNÉ ODSTRANĚNÍ

Problém
Masážní přístroj nefunguje, nehřeje, žárovka nesvítí
Možná příčina
1. nesprávné připojení k síťové zásuvce
2. vypnuté topení
3. polštář se zahřívá
Řešení
1. nesprávné připojení k síťové zásuvce
2. vypnuté nahřívání
3. polštář se zahřívá

Problém
Polštář je náhle hlučnější
Možná příčina
Masáž trvá příliš dlouho
Řešení
Vypněte polštář a odpojte jej ze zásuvky. Počkejte 30 minut. Znovu jej zapojte a používejte jako 
obvykle.

Problém
Polštář se během provozu neočekávaně vypne
Možná příčina
1. Výpadek napájení
2 Byla aktivována ochrana proti přehřátí
Řešení
1. zkontrolujte napájení
2. počkejte až polštář vychladne
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VI. POUŽÍVÁNÍ

1. Spusťte masážní přístroj stisknutím prostředního tlačítka ON/OFF na polštáři.
2. Zapnou se obě masážní hlavy zároveň se zapne i nahřívání.
3. Chcete-li změnit směr masáže, stiskněte znovu tlačítko ON/OFF.
4. Hlavy se zastaví a po cca 1 s se začnou otáčet v opačném směru.
5. Dalším stiskem tlačítka  ON/OFF se vypne nahřívání
6. Dalším stiskem tlačítka  ON/OFF se hlavy zastaví.

VII. OCHRANA ŽIVOTNÍHO PROSTŘEDÍ

Je zakázáno vyhazovat zařízení spolu s jiným domácím odpadem. 

Je zakázáno vyhazovat použité zařízení spolu s domácím odpadem. Zařízení musí být zlikvidováno 
v určeném k tomuto účelu podniku pro likvidaci a recyklaci elektroodpadu. 

Elektroodpad (tedy opotřebované elektrické a elektronické zařízení) je rozbité, dlouho nevyužívané, 
již nepotřebné elektrické a elektronické zařízení, které kdysi fungovalo na elektřinu nebo baterie - 
poškozené  počítače,  elektronické  hračky  a  doplňky,  staré  pračky,  ledničky,  stejně  jako  použité 
zářivky. To vše je klasifikováno jako nebezpečný odpad, protože obsahuje jedovaté látky.
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VIII. PROHLÁŠENÍ O SHODĚ 
PROHLÁŠENÍ O SHODĚ 

podle ISO/IEC Guide 22 a EN 45014

Název výrobce: BASS S. C.
Adresa výrobce: Al. Krakowska 60, 05-552 Mroków, Polsko

PROHLAŠUJEME, ŽE VÝROBEK JE V SOULADU S NORMAMI EVROPSKÉ UNIE

Název výrobku: Masážní polštář 
(označený ochrannou známkou BASS POLSKA)

Model (obchodní označení) BH-12820-C / BH-12820-B

Prohlášení:    

Výrobek, na který se toto prohlášení vztahuje, splňuje požadavky Směrnic ES:

1. 2014/30/EU

Podle norem:

EN 60950-1:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011+A2:2013

Osoba odpovědná za přípravu a uchovávání technické dokumentace:
Marek Belniak

2. 2. 2020 
Al. Krakowska 60, 05-552 Mroków, Polsko


